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Siivousalalla ja puhtauteen liittyvissé tuotteissa painotetaan
nykydan ymparistoystavallisyyttd. Markkinointiviestinnédssa
annetaan Joutsenmerkin nakya ja kuulua.

TEKSTI Reija Kokkola KUVITUS Sanna Nylén

Sinituote Oy:lle mydnnettiin Joutsen-
merkki ensimmaiiseni suomalaisena
siivousalan yrityksend pari vuotta sit-
ten. Yhtion varatoimitusjohtaja Aino
Maiittd on tyytyviinen ennestiinkin
vahvan brindin saamasta lisiarvosta.
Vuotuinen Taloustutkimus Oy:n brin-
dien arvostusta mittaava tutkimus osoitti
Sinituotteen olevan hienosti sijalla 61,
ja Joutsenmerkki oli jopa neljanneksi ar-
vostetuin. Miittd luottaa suomalaiseen
kuluttajaan.

— Suomalaiset ovat viisaita ja valistu-

neita kuluttajia. Kestiviin kehitykseen

halutaan panostaa valitsemalla ympiris-
wystavillisid tuotteita.

Markkinointi on
asennekasvatusta

Kun mikrokuitutuotteille mairitettiin
joutsenmerkkikriteerit, Sinituote Oy:ssd
ryhdyttiin oitis tavoittelemaan joutsenta
moppeihin, ikkunanpesimiin ja muihin
mikrokuituisiin kodinpuhdistusvilinei-
siin. Kun timi oli saavutettu, Joutsen-
merkin annettiin nikyi ja kuulua.

Ensiksi piti tietenkin saada pakka-
uksiin Joutsenmerkki nikyville, ja sen
jilkeen hyddyntad sitd markkinoinnissa.
Sinituotteella ei haluttu piilottaa kyntti-
ldd vakan alle.

— Kerroimme mikrokuitutuotteidem-

me Joutsenmerkistd tv-, printti- ja myy-
milimainonnassamme. Lisiksi myymi-
16issd jdrjestetddn vuosittain noin 300
konsulttipdivéd, joista tulee myds palau-
tetta suoraan asiakkailta. Markkinointi
on asioiden esille nostamista. Se on myds
asennekasvatusta. Sinituotteen ympiris-
toystivillinen asenne nikyy kaikessa toi-
minnassamme, ei yksin tuotteissamme,
Maéittd painottaa.

Siivousalan yritys ei koe, ettd ympi-
ristdystivillisyyden painottaminen olisi
muita aloja ongelmallisempaa. Puhtaus
on ihmisille tirkedd sekd pienessi ettd
suuressa mittakaavassa.

— Oman kodin, oman elinympériston
puhtaus on tirkedd. Siitd ekologisesti
huolehtimalla voidaan varmistaa my®s
isomman ympiristomme eli luonnon

puhtaus, Miittd sanoo.

Pohjoismaisuus ja
laatu korostuvat
Cederroth Oy:n markkinointijohtaja Jo-
hanna Lunkka on seurannut tyytyvii-
sin mielin Bliw-saippuoiden esiinmarssia
joutsenmerkittynd. Pddtos pyrkid merkin
haltijaksi oli luonnollinen, silld se koe-
taan yrityksen arvoja tukevaksi.

— Pohjoismaisena yritykseni koimme
Joutsenmerkin omaksemme. Merkkiin

liiteyviit arvot, kuten ympiristdystavilli-

Suomalaiset ovat
viisaita ja valistuneita
kuluttajia. Kestavaan
kehitykseen halutaan
panostaa valitsemalla
ymparistoystavallisia

tuotteita.

syys ja laatu ovat muutenkin toimintam-
me kulmakivii. Joutsenmerkki tuotteen
kyljessi kertoo kuluttajille paljon, ja myy-
mildissihin timéntyyppisten tuotteiden
ostopaitds tapahtuu, Lunkka toteaa.

Myés Cederroth Oy:ssi haluttiin ker-
toa kuluttajille saippuoiden Joutsenmer-
kisti.

—Joutsenmerkki tuo luonnollises-
ti tirkedn lisiarvon Bliw-tuotteisiin.
Olemme hyddyntineet sitd voimakkaasti
yrityksemme viestinnissi, mainonnassa
ja tiedotuksessa. Joutsenmerkki on ollut
pddviestimme, Lunkka sanoo.

Puhdistustuotteiden tirkeys terveyden
kannalta on viime aikoina korostunut
erilaisten influenssaepidemioiden kautta.
Oletettavasti epidemiat vaikuttavat pysy-
visti ihmisten hygieniakiyttiytymiseen.

— Esimerkiksi kisien pesemisen tir-
keys ymmirretddn nykyiin selvemmin
kuin ennen. Téssd yritysmainonta seki
virkamiestiedottaminen ovat kulkeneet
kiisi kidessi.

Lunkan mukaan Cederroth Oy:n asi-
akkaiden ei tarvitse huolestua projektin
ja sithen liittyvin mainonnan kustannus-
ten siirtymisestd kuluttajan kukkaroon.

— Emme ole pyrkineet olemaan hal-
vin, vaan kohtuuhintainen ja laadukas.
Yksi laadun ja ympiristdystivillisyyden
tae on Joutsenmerkki.
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